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sustente
Instituto Brasileira para o Desenvolvimento Sustentével
NOME: SALA:

INSCRICAO: IDENTIDADE: ORGAO/UF:







REDACAO — RASCUNHO

TEMA/TITULO DA REDAGCAO:

Educacao e trabalho: fatores para a sustentabilidade social, por qué?

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Redigir:
e Uma dissertacdo argumentativa;
e Em prosa;
e Ser fiel a tematica;
e Obedecer as leis vigentes de ortografia;
e Ter coesdo e coeréncia ao expor as ideias;
e Atender ao limite de linhas (25 a 30 linhas)



TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL — 52 REGIAO - 2013

SELECAO PUBLICA PARA ESTAGIO DE CURSO SUPERIOR

PROVA: RELACOES PUBLICAS
TEXTO 1

Planejamento e gestdo estratégica de relacfes
publicas nas organizagc6es contemporaneas
Margarida M. Krohling Kunsch

A seguir trechos do artigo em pauta, publicado na
UNIrevista - Vol. 1, n° 3 (julho 2006).

“Muito ja se comentou sobre a complexidade
da sociedade contempordnea e os desafios
constantes a que estdo sujeitas as organizacdes e
todo o contingente humano e profissional que dela
fazem parte. As mudancgas radicais que ocorreram no
final do século XX e que continuam presentes neste
inicio do terceiro milénio provocaram e provocam toda
espécie de cendrios, cujas leituras sao objetos de
analises justamente no processo de elaboracdo de um
planejamento estratégico.

Para Peter Drucker (1999, p. 189), “nenhum
século da histéria humana passou por tantas
transformagdes sociais radicais como o século XX". As
mudancas que ocorreram, sobretudo na Ultima
década, foram tdo significativas que alteraram
completamente a geopolitica internacional, a
sociedade, as relagbes de trabalho, as formas de
governos etc., provocando mudancgas diferentes de
“tudo que existiu em qualquer outro momento da
histéria: em suas configuracdes, seus processos, seus
problemas e suas estruturas”.

O avango tecnolégico por que passam
telecomunicacdes, imprensa, radio, televiséo,
computadores, internet e transmissdes via satélite
impele a sociedade a um novo comportamento e,
consequentemente, a um NOVO Processo comunicativo
social, com indmeras implicagBes técnicas, éticas e
morais.

Todas essas novas configuragdes do
ambiente social global vao exigir das organizacdes
novas posturas, necessitando elas de um
planejamento mais apurado da sua comunicacdo para
se relacionar com os publicos, a opinido publica e a
sociedade em geral.

E exatamente no Aambito dessa nova
sociedade e de cenarios mutantes e complexos que
as organizacBes operam, lutam para se manter e para
cumprir sua missdo e visdo e para cultivar seus
valores. Cabe as relagdes publicas, na gestdo da
comunicagao, um papel relevante neste contexto”.

As questbes do nimero 01 ao numero 10 referem-se
aos assuntos abordados no texto 1.

Questao 01

A andlise de cenarios tem sido utilizada ao longo da
histéria da humanidade, notadamente no campo
militar, mas também como elemento fundamental para
apoio a tomada de decisdo civil. Tal analise
caracteriza, em esséncia, o que se denomina
pensamento, ou planejamento estratégico.

Portanto, de acordo com o que foi contextualizado,
esta correto afirmar que:

a) A ideia central da analise de cenarios é, apos
detalhado estudo dos varios modelos de lideranca
e de decisdo que se pretende resolver, a
construgdo de diferentes contextos, cenarios,
alternativos passiveis de materializagéo.

b) A ideia central da andlise de cenérios é, apds
detalhado estudo dos vérios aspectos do problema
de decisdo que se pretende resolver, a
reconstrucdo de contextos antologicamente iguais,
cenarios, alternativos passiveis de materializacéo.

c) A ideia central da analise de cenarios é, apos
detalhado estudo dos varios aspectos de gestdo
globalizada e de decisdo que se pretende resolver,
a construcdo de diferentes contextos, cenarios,
alternativos passiveis de desmaterializag&o.

d) A ideia central da andlise de cenérios é, apds
detalhado estudo dos vérios aspectos do problema
de decisdo que se pretende resolver, a construcao
de diferentes contextos, cenarios, alternativos
passiveis de materializacao.

e) A ideia central da analise de cenarios é, apos
detalhado estudo dos varios aspectos relevantes
do sistema que se pretende anodinar, a construcao
de diferentes contextos, cendrios, alternativos
compostos de materializag&o.

Questao 02

Os individuos, de um modo geral, tém enfrentado
dificuldades para realizar mudangas em suas vidas.
Da mesma forma, as organizagbes também tém
enfrentado diversos conflitos para contornar tais
dificuldades.

Por conseguinte, esta correto também asseverar que:
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a) A principal causa do problema de resisténcia a
mudanca reside na falta de informacdo e
consequente incompreensdo, por parte das
pessoas e das organizacdes, sobre a necessidade
e a urgéncia que se tem de mudar.

b) A principal causa do problema de resisténcia a
mudanca reside na falta de organizacdo das
pessoas has empresas €  consequente
incompreensdo, por parte das pessoas e das
organizagdes, sobre a necessidade e a urgéncia
gue se tem de mudar.

c) A principal causa do problema de resisténcia a
mudanca reside na falta de analise de mercado e
consequente incompreensdo, por parte das
pessoas e das organizacdes, sobre a necessidade
e a urgéncia que se tem de mudar.

d) A principal causa do problema de resisténcia a
mudanca reside na falta de total quality control e
consequente incompreensdo, por parte das
pessoas e das organizacdes, sobre a necessidade
e a urgéncia que se tem de mudar.

e) A principal causa do problema de resisténcia a
mudanca reside na falta de comunicagdo
transcendente e pesquisa mercadolégica, por parte
das pessoas e das organizagbes, sobre a
necessidade e a urgéncia que se tem de mudar.

Questao 03

O processo de evolucao intelectual e moral no qual as
pessoas e, consequentemente, as organiza¢cdes estdo
envolvidas, vem, ao longo dos séculos, exigindo um
grande esforco. As pessoas e as organizagdes
mudam de acordo com suas vontades e desejos.
Tanto as pessoas quanto as organizagoes,
enquadram-se perfeitamente em quatro estagios de
mudanca. Séo eles:

a) Retrocesso, Estagnacao, Evonominio e
Globalizagé&o.

b) Retrocesso, Experimentacao, Evolucéo e
Inovagéao.

c) Retrocesso, Estagnacao, Evonominio e Inovacao.

d) Retrocesso, Experimentacéo, Evolucéo e
Globalizacgéo.

e) Retrocesso, Estagnacéo, Evolucéo e Inovagéo.

Questao 04

Sempre que o ser humano tem uma necessidade a
atender, uma acao a empreender, ele se envolve num

conjunto integrado de atos cuja realizacdo completa é
denominada de planejamento. Podemos mesmo
afirmar que o ato de planejar € nato no ser humano e
0 acompanha desde o principio da humanidade.
Portanto, esta correto também afirmar que:

a) A definicdo mais simples, elementar mesmo, de
planejamento é a de que se trata de uma analise
gue envolve um conjunto de atos de operacdes
sécio-culturais, deciséo, acéo e critica.

b) A definigho mais simples, elementar mesmo, de
planejamento é a de que se trata de uma operacao
gque envolve um conjunto de atos de analise,
decisdo, acao e critica.

c) A definicdo mais simples, elementar mesmo, de
planejamento é a de que se trata de uma operacao
que envolve um conjunto de atos de medidas
educativas e holisticas, decisdo, agédo e critica.

d) A definicdo mais simples, elementar mesmo, de
planejamento é a de que se trata de uma operacao
gue envolve um conjunto de regras, decisdo, acao
e critica.

e) A definicdo mais simples, elementar mesmo, de
planejamento é a de que se trata de uma operagao
que envolve um conjunto de sistemas fechados,
deciséo, acéo e critica.

Questao 05

A humanidade, em seu processo evolutivo, tem
utilizado com muita intensidade o planejamento como
instrumento de garantia de éxito de seus
empreendimentos. Basicamente, sdo quatro as
situacbes que evidenciam a necessidade de
planejamento, séo elas:

a) Objetivos a perseguir; Problemas a resolver;
Grande quantidade de atividades a diagnosticar e
Escatilho de recursos disponiveis.

b) Objetivos a perseguir; Problemas a resolver;
Grande quantidade de atividades a ordenar e
Escatilho de recursos disponiveis.

c) Objetivos a perseguir; Problemas a resolver;
Grande quantidade de atividades a ordenar e
Escassez de recursos disponiveis.

d) Objetivos a perseguir; Problemas a resolver;
Grande quantidade de atividades a monitorar e
Escassez de recursos disponiveis.

e) Objetivos a perseguir; Problemas a diagnosticar;
Grande quantidade de atividades a ordenar e
Escatilho de recursos disponiveis.
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Questéao 06

O nascimento do pensamento estratégico em muito
favoreceu a adocdo do um novo enfoque para direcédo
das empresas. Mais recentemente, a realidade do
mercado mundial tornou-se muito mais complexa,
principalmente em funcdo de novos e emergentes
mecanismos de competitividade.

Portanto, de acordo com a contextualizacdo acima,
também esta correto atestar que:

a) A conclusdo do processo de globalizacdo da
economia vem sendo alimentada por um conjunto
muito amplo de complexas variaveis. Todas as
empresas estdo estudando, analisando e buscando
a forma mais racional para sua insercdo nesta
nova conjuntura econémica mundial. Tais fatores
estdo contribuindo para fazer surgir o pensamento
estratégico no &ambito das empresas. Todos
precisam aprender a pensar grande e em longo
prazo. Esta é a essencialidade da nova forma de
pensar, estrategicamente, como conduzir 0s
negoécios no ambito das empresas.

b) A conclusdo do processo de globalizagdo da
economia vem sendo alimentada por um conjunto
muito simples de variaveis. Todas as empresas
estdo estudando, analisando e buscando a forma
mais radical para sua inser¢do nesta nova
conjuntura econdmica mundial. Tais fatores estéo
contribuindo para fazer surgir o pensamento
universal no &mbito das empresas. Todos precisam
aprender a pensar grande e em longo prazo. Esta
€ a essencialidade da nova forma de pensar,
estrategicamente, como conduzir os negocios no
ambito das empresas.

c) A concluséo do processo de globalizagcdo da
economia vem sendo alimentada por um conjunto
muito amplo de complexas perspectivas. Todas as
empresas estdo estudando, analisando e buscando
a forma mais efémera e econdmica para sua
insercdo nesta nova conjuntura econdmica
mundial. Tais fatores estdo contribuindo para fazer
surgir o pensamento estratégico no ambito das
empresas. Todos precisam aprender a pensar
grande e em longo prazo. Esta é a essencialidade
da nova forma de pensar, estrategicamente, como
conduzir os negoécios no ambito dos paises
emergentes.

d) A conclusdo do processo de globalizacdo da
economia vem sendo alimentada por um conjunto

muito amplo de complexas variaveis. Todas as
empresas estéo estudando, analisando e buscando
a forma mais racional para sua insercdo nesta
nova conjuntura econdémica local. Tais fatores
estdo contribuindo para fazer surgir o pensamento
universal no &mbito das empresas. Todos precisam
aprender a pensar grande e em longo prazo. Esta
€ a essencialidade da nova forma de pensar,
estrategicamente, como conduzir 0s negdécios no
ambito dos paises emergentes.

e) A conclusdo do processo de globalizacdo da
economia vem sendo alimentada por um conjunto
muito simples de variaveis. Todas as empresas
estdo estudando, analisando e buscando a forma
mais radical para sua insercdo nesta nova
conjuntura econdmica local. Tais fatores estédo
contribuindo para fazer surgir 0 pensamento
estratégico no ambito das empresas. Todos
precisam aprender a pensar pequeno € em longo
prazo. Esta é a essencialidade da nova forma de
pensar, estrategicamente, como conduzir 0s
negocios no ambito das empresas.

Questao 07

A Administracdo Estratégica € um processo de agéo
gerencial sistematico e continuo, que visa assegurar a
organizacdo, simultaneamente: senso de direcdo e
continuidade em longo prazo, flexibilidade e agilidade
no dia a dia.

Portanto, podemos concluir e afirmar que:

a) A Administracao Estratégica admite como escopo a
implantagdo e a reavaliagdo do Plano Estratégico,
bem como a gestdo das resisténcias as mudancas
sOcio-ambientais-culturais. Trata-se de um estilo de
administracdo que qualifica a alta direcdo da
empresa para perceber e se inserir no velho
mundo do trabalho.

b) A Administracé@o Estratégica admite como escopo a
visdo e o controle do Plano Estratégico, bem como
a gestdo das resisténcias as sistematicas
estratégicas. Trata-se de um estilo de
administracdo que qualifica a alta direcdo da
empresa para perceber e se inserir no novo mundo
do trabalho.

¢) A Administracao Estratégica admite como escopo a
visdo e reavaliacdo do Plano Estratégico, bem
como a gestdo das resisténcias as mudancas
estratégicas. Trata-se de um estilo de lideranga
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gue qualifica a alta direcdo da empresa para
perceber e se inserir no novo mundo do trabalho.

d) A Administragdo Estratégica admite como escopo a
implantacdo e o controle do Plano Estratégico, bem
como a gestdo das resisténcias as mudancas
estratégicas. Trata-se de um estilo de
administracdo que qualifica a alta direcdo da
empresa para perceber e se inserir no novo mundo
do trabalho.

e) A Administragdo Estratégica admite como escopo a
implantagdo do Plano Estratégico, bem como a
gestdo das resisténcias as normas estratégicas.
Trata-se de um estilo de administracdo que
qualifica a alta direcdo da empresa para perceber e
se inserir no novo mundo do trabalho.

Questao 08

O desenvolvimento da atividade Direcdo Estratégica
no ambito das empresas, da-se através de cinco
tarefas basicas, séo elas: Dire¢do Estratégica; Missédo
e Objetivos; Estratégias de Resultados; Implantacdo
da Estratégia e Avaliacdo de Resultados.

Portanto, estd correto conceituar como Direcao
Estratégica:

a) Trata-se do desenvolvimento de uma definicdo de
negécio inovativo descentralizado em
competéncia-chave para formar uma visdo de
futuro que indique para onde é necessario dirigir a
organizagdo. Na realidade, encarrega-se de
infundir na organizagdo um sentido de inovacéo
sécio-ambiental, proporcionando uma direcdo de
médio prazo e estabelecendo uma missdo a ser
cumprida.

b) Trata-se do desenvolvimento de uma definicdo de
negécio inovativo centrado em ambito nacional
para formar uma visdo de futuro que indique para
onde é necessario implantar a nova organizagdo.
Na realidade, encarrega-se de infundir na
organizagdo um  sentido de finalidade,
proporcionando uma direcdo de longo prazo e
estabelecendo uma misséo a ser cumprida.

c) Trata-se do desenvolvimento de uma definicdo de
negocio inovativo centrado em competéncia-chave
para formar uma visdo de futuro que indique para
onde é necessario dirigir a nova organizagdo. Na
realidade, encarrega-se de infundir na organizacao
um  sentido de responsabilidade  social,

proporcionando uma direcdo de médio prazo e
estabelecendo uma misséo a ser cumprida.

d) Trata-se do desenvolvimento de uma definicdo de
negécio inovativo centrado em competéncia-chave
para formar uma visdo de futuro que indique para
onde é necessario dirigir a organizacdo. Na
realidade, encarrega-se de infundir na organizacao
um sentido de finalidade, proporcionando uma
direcdo de longo prazo e estabelecendo uma
misséo a ser cumprida.

e) Trata-se do desenvolvimento de uma definicdo de
negocio inovativo descentralizado em
competéncia-fim para formar uma visdo holistica
gue indiqgue para onde é necessario implantar a
organizacdo. Na realidade, encarrega-se de
infundir na organizagdo um sentido de finalidade,
proporcionando uma direcdo de longo prazo e

estabelecendo uma viséo a ser cumprida.
Questao 09

O Processo de Planejamento Estratégico &
desenvolvido através de trés niveis basicos de tomada
de decisdo. Sao eles: estratégico, tatico e operacional.
Para tanto, admite-se o desempenho de papéis
especificos dentro dessa estratificacdo organizacional.

Portanto podemos definir como Nivel Tatico:

a) Localizado no fim da pirAmide hierarquica, tem
como principal papel a ser desempenhado o de
interpretador, aquele que compartilha as
percepc¢des do principal executivo da empresa com
relagdo a competéncia-chave, ao mercado e ao
comportamento organizacional. Procura enxergar,
igualmente, de forma abrangente dentro de sua
area de negoécio e o0 mais perto possivel,
observando o horizonte temporal clara e
estrategicamente definido.

b) Localizado no meio da pirdmide hierarquica, tem
como principal desafio desempenhar o papel de
missionario, agquele que tem mais experiéncia, é
estrategista, consegue enxergar 0  mais
abrangente, o mais nitidamente e o mais longe
possivel, convertendo-se na pessoa que mais
entende de mercado e clientes. Tal papel de
lideranca é de competéncia do principal executivo
da empresa, a quem cabe trabalhar para viabilizar
a expansdo empresarial em novos mercados,
expressos através da missao de futuro.
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c) Localizado na base da pirdmide, tem como
principal papel o gerenciamento da producdo de
resultados — aquele que trabalha na perspectiva de
mobilizar, estabelecer relacionamentos e liderar
pessoas para produzir resultados derivados das
metas estabelecidas. Os resultados operacionais
sao produzidos em fina sintonia com o pensamento
estratégico do principal executivo e com base na
interpretacdo do corpo diretivo da empresa.

d) Localizado no topo da piramide hierarquica, tem
como principal desafio desempenhar o papel de
visionario — aquele que tem mais experiéncia, é
estrategista, consegue enxergar 0  mais
abrangente, o mais nitidamente e o mais longe
possivel, convertendo-se na pessoa que mais
entende de mercado e clientes. Tal papel de
lideranca € de competéncia do principal executivo
da empresa, a quem cabe trabalhar para viabilizar
a conquista de sonhos empresariais, expressos
através da visdo de futuro.

e) Localizado no meio da pirAmide hierarquica, tem
como principal papel a ser desempenhado o de
interpretador, aquele que compartilha as
percepc¢des do principal executivo da empresa com
relacdo a competéncia-chave, ao mercado e ao
comportamento dos clientes. Procura enxergar,
igualmente, de forma abrangente, dentro de sua
area de neg6cio e o mais longe possivel,
observando o horizonte temporal clara e
estrategicamente definido.

Questao 10

A estratégia é um “plano de vbo” da organizacao,
rumo ao futuro. E um caminho a ser seguido,
admitindo avancos, pausas e recuos. Exige habilidade
diretiva e gerencial para a pratica da “Pilotagem
Estratégica” a qual é direcionada para administracao
das “capacidades” e do “comportamento estratégico”
na organizagéo.

Portanto, mediante o que foi contextualizado acima, é
correto  afirmar como  conceitualizacdo  de
Administracédo Estratégica:

a) E um processo de acdo gerencial académico e
continuo, que visa assegurar a organizagao,
simultaneamente: senso de dire¢do e continuidade
em médio prazo; flexibilidade e agilidade no dia a
dia.

b) E um processo de acdo gerencial sistematico e
continuo, que visa assegurar a organizagao,
simultaneamente: senso de dire¢do e continuidade
em longo prazo; flexibilidade e agilidade no dia a
dia.

c) E um processo de acdo gerencial mercadoldgico e
continuo, que visa assegurar a organizacéo,
simultaneamente: senso de responsabilidade e
continuidade em longo prazo e flexibilidade e
agilidade no dia a dia.

d) E um processo de acgdo gerencial pacifico e
continuo, que visa assegurar a organizagao,
simultaneamente: senso de disponibilidade e
continuidade em médio prazo; flexibilidade e
agilidade no dia a dia.

e) E um processo de acdo gerencial sistematico e
continuo, que visa assegurar a organizagéao,
simultaneamente: senso de dire¢do e continuidade
em médio prazo; flexibilidade e agilidade no dia a
dia.

TEXTO 2
Rela¢6es Publicas:

A seguir trechos de reportagem, publicada na Revista
Mercado Global, n°93, de 2006.

“O sucesso da empresa, cada vez mais, esta
condicionado a sua capacidade de gerar para Si
atencao positiva, acbes de apoio e boa vontade de
todos os segmentos do publico com os quais interage.
E ai que entra a atividade de relagcdes publicas. Ela
busca atingir esses objetivos pela atuacéo baseada
na visdo macro das fungbes empresariais e em
valores claramente definidos que permeiem toda a
estrutura da empresa.
Para esclarecer melhor, podemos dizer que as
impressGes causadas pela empresa podem ser
comparadas as causadas pelas pessoas.

Para uma pessoa ser bem aceita, deve
desenvolver posturas positivas, por meio dos seus
atos e palavras, junto as pessoas que com ela se
relacionam. Se for bem sucedida, conseguira
desenvolver nos outros a opinido de que € pessoa
confiavel. Isso ocorre, também, com a empresa, pela
forma adequada de relacionamento de seus
funcionarios com o publico, pela fabricacdo de
produtos e prestacdo de servigcos com qualidade, pela
atuacao profissional dentro de principios éticos, pela
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consciéncia de seu papel social e da sua influéncia na
vida das comunidades nas quais atua e no pais no
gual esta instalada.

Essas formas de agir promovidas pelo trabalho
planejado de relagdes publicas fazem com que se
estabeleca junto ao publico um conceito bom e forte e
contribuem de maneira direta para melhores negdcios
e para o desenvolvimento da empresa, além de
preservar e valorizar aquilo que ela tem de mais
valioso: o préprio nome. A atividade de relacbes
publicas, além de atuar como pivd das acbes citadas,
busca a conscientizacdo de todos dentro da empresa
sobre o0 papel e a responsabilidade que tém pelo
conceito da mesma junto a opinido publica. Por outro
lado, orienta e assessora todas as areas da empresa
no que diz respeito & forma mais adequada de
conduzir suas relagdes com o publico.

Vemos, pois, que o principio basico de relagbes
publicas é agir de maneira correta, buscando a
integragcdo dos objetivos empresariais com 0s
objetivos do publico, inclusive corrigindo distor¢des
gue surjam na busca desse entrosamento. Esse
principio que, envolve todos os aspectos da estratégia
empresarial, se completa acrescentando a ele as
técnicas de comunicacdo, contribuindo para mostrar
ao publico as agbes corretas realizadas pela
empresa. O ponto fundamental da atuacdo de
relagfes publicas sdo os valores da empresa e a
definicdo de como ela deseja ser vista pelo publico,
isto €, a definicdo estratégica do conceito empresarial.

Os valores empresariais devem ser claramente
definidos, buscando fazé-los permear por toda a
empresa, para que todos dentro dela tenham, no
documento formalizador desses valores, seu guia de
atuacao.”

As questdes do numero 11 ao namero 22 referem-se
aos assuntos abordados no texto acima descrito.

Questao 11

Quando o texto em pauta descreve: “Para
esclarecer melhor, podemos dizer que as
impressdes causadas pela empresa podem ser
comparadas as causadas pelas pessoas”. Podemos
entender e afirmar que:

a) Para uma empresa causar uma boa impresséo
ao seu publico & mesma devera chegar a
definicdo estratégica do conceito empresarial,
deve analisar os objetivos da empresa, 0s seus
valores, as estratégias de seus produtos e seus
servicos, a estratégia institucional e suas
politicas. Chegando, assim, a definicdo do
conceito que, do ponto de vista estratégico, a
empresa devera desenvolver junto ao publico.

b) Para uma empresa causar uma boa impresséo
ao seu publico & mesma devera chegar a
definicdo estratégica do conceito empresarial,
deve analisar os funcionarios da empresa, 0s
seus valores, as estratégias de seus produtos e
seus servicos, a estratégia econdmica
empresarial e suas politicas. Chegando, assim,
a definicdo do conceito que, do ponto de vista
estratégico, a empresa devera desenvolver junto
ao produto.

¢) Para uma empresa causar uma boa impresséo
ao seu publico @ mesma deverd chegar a
definicdo estratégica do conceito ecolégico, deve
analisar os objetivos da empresa, 0s seus
valores, as estratégias de seus produtos e seus
servicos, a estratégia institucional e suas
politicas. Chegando, assim, a definicdo do
conceito que, do ponto de vista estratégico, a
empresa devera desenvolver junto ao publico.

d) Para uma empresa causar uma boa impresséo
ao seu publico a mesma devera chegar a
definicdo estratégica do conceito empresarial,
deve analisar 0s objetivos do sistema sécio-
econdbmico fechado, os seus imputs, as
estratégias de seus produtos e seus servigos, a
estratégia institucional e suas politicas.
Chegando, assim, a definicdo do conceito que,
do ponto de vista estratégico, a empresa devera
desenvolver junto ao produto.

e) Para uma empresa causar uma boa impresséo
ao seu publico a mesma deverd chegar a
definicAo estratégica do conceito de unido
internacional, deve analisar o0s objetivos da
empresa, 0s seus valores, as estratégias de
seus gestores e seus servicos, a estratégia
institucional e suas politicas. Chegamos, assim,
a definicdo do conceito que, do ponto de vista
estratégico, a empresa devera desenvolver junto
ao publico.
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Questéao 12

Ainda com relacdo ao texto, o trecho a seguir expde-
se da seguinte maneira: “Essas formas de agir
promovidas pelo trabalho planejado de relacdes
publicas fazem com que se estabeleca junto ao
publico um conceito bom e forte e contribuem de
maneira direta para melhores negécios e para o
desenvolvimento da empresa...” Podemos entender e
afirmar que:

a) Estdo, assim, lancadas as bases para a
definicdo de politicas de secretarias executivas
para atender as necessidades, expectativas e
interesses dos diferentes segmentos da relacdes
publicas da empresa, integrando-os com 0s seus
valores e com a sua definicdo estratégica do
conceito empresarial.

b) Estdo, assim, lancadas as bases para a
definicdo de politicas de relagdes publicas para
atender as necessidades, expectativas e
interesses dos diferentes segmentos do publico
multinacional, integrando-os com 0s seus
valores e com a sua definicdo estratégica do
conceito organizacional.

c) Estdo, assim, lancadas as bases para a
definicdo de politicas de rela¢des publicas para
atender as necessidades, expectativas e
interesses dos diferentes segmentos do publico
da empresa, integrando-os com 0s seus valores
e com a sua definicdo estratégica do conceito
empresarial.

d) Estdo, assim, lancadas as bases para a
definicdo de politicas de secretérias executivas
para atender as necessidades, expectativas e
interesses dos diferentes segmentos do publico
da empresa, integrando-os com 0s seus valores
e com a sua definicdo estratégica do conceito
organizacional.

e) Estdo, assim, lancadas as bases para a
definicdo de politicas de relagdes publicas para
atender as necessidades, expectativas e
interesses dos segmentos iguais focos do
publico da empresa, integrando-os com 0s seus
valores e com a sua definicdo mercadolégica do
conceito empresarial.

Questao 13

Dentro do programa de relagBes publicas,
destacam-se a assessoria e a execugdo de

algumas atividades basicas diretamente ligadas a
alta administracdo da empresa, que estdo corretas
descrevé-las e pautar conforme a seguir:

a) Formalizacdo, divulgacdo e acompanhamento
da utilizacdo dos valores éticos./ Definicdo
estratégica do conceito funcional./ Pesquisa
junto aos diferentes segmentos do publico - com
vistas a definicdo do programa de relacdes
publicas. /Assessorar e conscientizar a
administracdo da empresa em assuntos que
envolvam relacBes (globalizadas com os
diferentes segmentos de seu publico.

b) Formalizacdo, divulgagdo e acompanhamento
da utilizacdo dos valores intrinsecos./ Defini¢cdo
estratégica do conceito empresarial./ Pesquisa
junto aos diferentes segmentos do publico - com
vistas a definicho do programa de relacdes
publicas. /Assessorar e conscientizar a
administracdo da empresa em assuntos que
envolvam rela¢cdes com os diferentes segmentos
de seu produto.

c) Formalizacdo, divulgacdo e acompanhamento
da utlizacdo dos valores empresariais./
Definicdo  estratégica do  conceito de
comunicacdo empresarial./ Pesquisa junto aos
diferentes segmentos do publico - com vistas a
definicho do programa de rela¢des publicas.
/Assessorar e conscientizar a administracdo da
empresa em assuntos que envolvam relagBes
com os diferentes segmentos de seu publico.

d) Formalizacdo, divulgacdo e acompanhamento
da utilizacgdo dos valores intrinsecos e
empresariais./ Definicdo estratégica do conceito
empresarial./ Pesquisa junto aos diferentes
segmentos do publico - com vistas a definicdo
do programa de relagBes publicas. /Assessorar e
conscientizar a administragdo da empresa em
assuntos que envolvam relagbes com o0s
diferentes segmentos de seu produto.

e) Formalizacdo, divulgacdo e acompanhamento
da utlizacho dos valores empresariais./
Definicdo estratégica do conceito empresarial./
Pesquisa junto aos diferentes segmentos do
publico - com vistas a definicdo do programa de
relagBes publicas. /Assessorar e conscientizar a
administracdo da empresa em assuntos que
envolvam relagBes com os diferentes segmentos
de seu publico.
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Questéao 14

Podemos citar como algumas das areas de acao e
instrumentos de relagc®es publicas:

a) Planejamento e desenvolvimento das relagdes com
liderancas empresariais e entidades de classes,
bem como o controle de participacdo nas mesmas.
/Desenvolvimento de a¢cbes que envolvam relacfes
governamentais e relagfes com orgaos publicos
que exercam fiscalizagdo e/ou controle nas
atividades da empresa. /Videos institucionais e
filmes corporativos. /Apoio a marketing nos
lancamentos e promoc8es de produtos e servicos,
eventos e outras agfes./Atuacdo em conjunto com
outras &reas, na administragdo de problemas
presentes ou potenciais da empresa (issues
management).

b) Planejamento e desenvolvimento das relagfes com
liderancas empresariais e entidades governantes,
bem como o controle de participacdo nas mesmas.
/Desenvolvimento de a¢cbes que envolvam relactes
trabalhistas e relacdes com érgdos publicos que
exercam fiscalizacdo e/ou controle nas atividades
da empresa. /Videos institucionais e filmes
promocionais. /Apoio a marketing nos langcamentos
e promoc¢Oes de produtos e servicos, eventos e
outras acdes./Atuacdo em conjunto com outras
areas, na administracdo de  problemas
institucionais ou potenciais da empresa (issues
management).

¢) Planejamento e desenvolvimento das relagBes com
liderancas de bancadas e entidades de classes,
bem como o controle de participagdo nas mesmas.
/Desenvolvimento de a¢bes que envolvam relagtes
governamentais e relagbes com 0Orgaos publicos
gue exercam fiscalizagdo e/ou controle nas
atividades da empresa. /Videos institucionais e
filmes de acdo promocional. /Apoio a marketing
nos langcamentos e promocdes de produtos e
servicos, eventos e outras acgfes./Atuacdo em
conjunto com outras &reas, na administracdo de
problemas presentes ou passados da empresa
(issues management).

d) Planejamento e desenvolvimento das relagfes com
liderancas empresariais e entidades de classes,
bem como o controle de participacdo nas diretorias
mesmas. /Desenvolvimento de agbes que
envolvam relagBes governamentais e relagées com
O0rgdos publicos que exercam fiscalizacdo e/ou
controle nas atividades da empresa. /Videos

institucionais e filmes corporativos. /Apoio a
marketing nos langamentos e promogdes de
produtos e servigos, eventos e outras
acles./Atuacdo em conjunto com outras areas, na
administracdo de problemas presentes ou
potenciais da empresa (issues management).

e) Planejamento e desenvolvimento das relagdes com
liderancas empresariais e entidades de classes,
bem como o controle de participacdo nas mesmas.
/Desenvolvimento de a¢bes que envolvam relagfes
trabalhistas e relagdes com oérgdos publicos que
exergcam fiscalizacdo e/ou controle nas atividades
da empresa. /Videos institucionais e filmes
corporativos. /Apoio a marketing nos lancamentos
e promoc¢Bes de produtos e servicos, eventos e
outras acdes./Atuacdo em conjunto com outras
areas, na administracdo de problemas presentes
ou passados da empresa (issues management).

Questao 15

As Relagbes Publicas exercem uma fungéo
estratégica importante nas organiza¢cdes modernas ao
planejar e executar sua comunicagdo e seus
relacionamentos com os mais diversos publicos. Dai a
necessidade que tém as organizagbes de oferecer, ao
profissional de Rela¢gdes Publicas, condi¢des
adequadas para ser bem sucedido na sua fungédo em
beneficio da prépria organizagéo.

Portanto, para um(a) profissional de Rela¢Bes
Publicas é necessario entender e praticar um
processo de comunicagdo no seu dia a dia. Esta
correto o que se afirma em:

a) A comunicacao € a transferéncia de informacao de
um individuo para outro, entretanto as
organizagcbes ndo podem se manter vivas sem a
comunicacao, pois esta é a rede que lidera todas
as suas departamentaliza¢des funcionais.

b) A comunicacéo é a transferéncia de informacéo de
um departamento para outro, entretanto as
organizagdes ndo podem se manter vivas sem a
comunicacdo, pois esta é a rede que lidera e
integra todas as suas departamentalizagées.

¢) A comunicacao € a transferéncia de informacao de
um individuo para outro, entretanto as
organizacbes ndo podem se manter vivas com a
comunicacao, pois esta é a rede que coordena e
integra todas as suas partes.
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d) A comunicacao é a transferéncia de informacao de
um individuo para outro, entretanto as
organizagdes ndo podem se manter vivas sem a
comunicacao, pois esta é a rede que coordena e
integra todas as suas partes.

e) A comunicacao € o retardo de informacdo de um
individuo para outro, entretanto as organizacdes
ndo podem se manter vivas com a comunicacao,
pois esta € a rede que coordena e integra todas as
suas partes.

Questao 16

Ainda sobre comunicac¢do, Chiavenato, 1998 descreve
gue cada pessoa tem seus valores pessoais,
motivacdes e suas percepgdes, ou seja, € como se
cada individuo tivesse um filtro codificador, de modo a
condicionar a aceitacdo de qualquer tipo de
informacéo. Portanto, esta correto também afirmar
que:

a) A comunicagdo & um sistema misto que pode
sofrer interferéncias e alteracbes por meio dos
processos soécio-econdmicos, 0 que virA a
prejudicar o processo desencadeando certos
problemas para o trabalho das Rela¢des Publicas e
principalmente para a Organizagao.

b) A comunicacdo é um sistema aberto que pode
sofrer interferéncias e alteracbes por meio dos
ruidos, o que virA a prejudicar o processo
desencadeando certos problemas para o trabalho
das Rela¢des Publicas e principalmente para a
Organizagéo.

c) A comunicagdo € um sistema misto que pode
sofrer interferéncias e alteracbes por meio dos
ruidos, o que virA a prejudicar o processo
desencadeando desenvolvimento para o trabalho
das Relagdes Publicas e principalmente para a
Organizagéo.

d) A comunicacdo € um sistema fechado que néo
pode sofrer interferéncias e alteragbes por meio
dos ruidos, o que vird a prejudicar o processo
desencadeando certos problemas para o trabalho
das Relagdes Publicas e principalmente para a
Organizacéo.

€) A comunicacdo é um sistema aberto que pode
sofrer interferéncias e alteracbes por meio dos
processos so6cio-econdémicos, 0 que vira a
prejudicar o} processo desencadeando
desenvolvimento para o trabalho das Relacdes
Publicas e principalmente para a Organizacao.

Questéao 17

A comunicacdo é um processo formado por cinco
elementos fundamentais: emissor ou fonte,
transmissor ou codificador, canal, receptor ou
decodificador e destino.

Portanto, esta correto contextualizar e afirmar que:

a) Em todo sistema de comunicacdo a fonte envia
sinais e mensagens. O transmissor opera as
mensagens enviadas pela fonte no sentido de
codifica-las isto €, transformando-as em formas
adequadas de canal. O canal conduz a mensagem
sob novo formato para um local distante. O
receptor decodifica e traduz a mensagem enviada
ao canal e a transforma numa forma clara e
compreensivel ao destino. A comunicagdo somente
é efetivada quando o destino compreende a
mensagem.

b) Em todo sistema de comunicagdo o canal envia
sinais e mensagens. O transmissor opera as
mensagens enviadas pela fonte no sentido de
codifica-las isto €, transformando-as em formas
adequadas de canal. O canal conduz a mensagem
sob novo formato para um local distante. O
receptor decodifica e traduz a mensagem enviada
ao destino e a transforma numa forma clara e
compreensivel ao canal. A comunicagdo somente é
efetivada quando o destino compreende a
mensagem.

¢) Em todo sistema de comunicagdo a transmissao
envia sinais e mensagens. O canal opera as
mensagens enviadas pela fonte no sentido de
codifica-las isto €, transformando-as em formas
adequadas de canal. O decodificador conduz a
mensagem sob novo formato para um local
distante. O receptor decodifica e traduz a
mensagem enviada ao canal e a transforma numa
forma clara e compreensivel ao destino. A
comunicacdo somente é efetivada quando o
receptor compreende a mensagem.

d) Em todo sistema de comunicacdo a fonte envia
sinais e mensagens. O comunicador opera as
mensagens enviadas pela fonte no sentido de
codifica-las isto €, transformando-as em formas
adequadas de transmissdo. O canal conduz a
mensagem sob novo formato para um local
distante. O receptor decodifica e traduz a
mensagem enviada ao decodificador e a
transforma numa forma clara e compreensivel ao
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destino. A comunicacdo somente é efetivada
guando o mensageiro compreende a mensagem.

e) Em todo sistema de comunicacdo a fonte envia
sinais e mensagens. O profissional de
comunicacdo opera as mensagens enviadas pela
decodificadora no sentido de codifica-las isto é,
transformando-as em formas adequadas de
transmissdo. O canal conduz a mensagem sob
novo formato para um local distante. O receptor
decodifica e traduz a mensagem enviada ao canal
e a transforma numa forma clara e incompreensivel
ao destino. A comunicagdo somente é efetivada
guando o destino compreende a mensagem.

Questao 18

Muitos erros na comunicacdo podem ser classificados
como erros de omissado ou erros de inclusdo. Os erros
de omissdo sdo vistos quando as informac¢fes séo
deixadas de lado, e sdo muito comuns devido a uma
deficiéncia na filtragem das informagBes onde
somente partes das mensagens sao repetidas.

Podemos entender e afirmar por erros de incluséo:

a) Os erros de inclusdo sao resultantes de problemas
decorrentes por alguma coisa adicionada ao
processo de tecnologia e sistemas, onde s&o
incluidos os exageros e sobrecarga de
informacdes, ou seja, o colaborador recebe mais
mensagens do que € incapaz de manipular.

b) Os erros de inclusdo sao resultantes de problemas
decorrentes por alguma coisa adicionada ao
processo soécio-administrativo, onde sao incluidos
0S exageros e sobrecarga de informacg6es, ou seja,
0 colaborador recebe mais mensagens do que é
capaz de manipular.

c) Os erros de inclusdo sao resultantes de problemas
decorrentes por alguma coisa adicionada ao
processo de comunicacdo de massa, onde sao
incluidos os exageros e sobrecarga de
informacdes, ou seja, o colaborador recebe mais
mensagens do que € incapaz de manipular.

d) Os erros de inclusédo séo resultantes de problemas
decorrentes por alguma coisa adicionada ao
processo de comunicacao, onde sdo incluidos os
exageros e sobrecarga de informacfes, ou seja, o
colaborador recebe mais mensagens do que €
capaz de manipular.

e) Os erros de inclusdo sao resultantes de problemas
decorrentes por alguma coisa adicionada ao

processo de tecnologia da informac&o, onde séo
incluidos os exageros e sobrecarga de
informacdes, ou seja, o colaborador recebe mais
mensagens do que é capaz de manipular.

Questao 19

Ao pensar na gestdo da comunicacdo pelas relacdes
publicas nas organizagGes muito se tem por aprender.
Na pratica, muitas vezes ela é gerida muito mais com
énfase nas tarefas do que nos processos. Sua fungéo
tera que ser muito mais abrangente e proativa.

Portanto, mediante a contextualizacdo acima, esta
correto também afirmar que:

a) Como parte integrante da gestdo estratégica, as
relagBes publicas deverdo auxiliar a alta direcéo a
fazer a leitura de cenarios e das ameacas e das
oportunidades presentes na dindmica do ambiente
global, avaliando a cultura organizacional, e pensar
estrategicamente as ac¢des comunicativas. Essas
acbes deverdo atingir principalmente aqueles
publicos estratégicos (stakeholders) que
transcendem o ambito internacional, atingindo
mesmo dimensbes intercambiais com
organizacgdes de outros paises, face a realidade da
sociedade tradicional.

b) Como parte integrante da gestdo estratégica, as
relagBes publicas deverdo auxiliar a alta direcdo a
fazer a leitura de cenarios e das ameacas e das
oportunidades presentes na dindmica do ambiente
global, avaliando a cultura organizacional, e pensar
estrategicamente as ac¢des comunicativas. Essas
acbes deverdo atingir principalmente aqueles
publicos estratégicos (stakeholders) que
transcendem o ambito local, atingindo mesmo
dimensfes interculturais com organizacdes de
outros paises, face a realidade da sociedade
global.

c) Como parte integrante da gestdo estratégica, as
relagBes publicas deverdo auxiliar a média direcdo
a fazer a leitura de cenérios e das ameacas
presentes na dindmica do ambiente global,
avaliando a cultura organizacional, e pensar
estrategicamente as ac¢des comunicativas. Essas
acbes deverdo atingir principalmente aqueles
publicos estratégicos (stakeholders) que
transcendem o ambito local, atingindo mesmo
dimensbes intelectuais com organizacdes de
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outros paises, face a realidade da sociedade
global.

d) Como parte integrante da gestdo estratégica, as
relacdes publicas deverdo auxiliar a alta direcéo a
fazer a leitura das ameacas e das oportunidades
presentes na dinamica do ambiente global,
avaliando a cultura organica, e pensar
estrategicamente as acdes comunicativas. Essas
acdes deverdo atingir principalmente aqueles
publicos estratégicos (stakeholders) que
transcendem o &ambito local, atingindo mesmo
dimensfes interculturais com organizacdes de
outros paises, face a realidade da sociedade
tradicional.

e) Como parte integrante da gestdo estratégica, as
relagfes publicas deverdo auxiliar a alta direcéo a
fazer a leitura de cenarios e das oportunidades
presentes na dindmica do ambiente sécio-global,
avaliando a cultura organizacional, e pensar
instintivamente as acfes comunicativas. Essas
acOes deverdo atingir principalmente aqueles
publicos estratégicos (stakeholders) que
transcendem o &ambito local, atingindo mesmo
dimensfes interculturais com organizacdes de
outros paises, face a realidade da sociedade
global.

Questao 20

Missdo Organizacional, segundo Chiavenatto, 2009, é
a declaracdo do propésito e do alcance da empresa
em termos de produto e de mercado. A misséo define
o papel da organizacdo dentro da sociedade em que
esta envolvida e significa sua razdo de ser e de existir.
Portanto esta correto se afirmar por Visao
Organizacional:

a) A Visdo Organizacional refere-se aquilo que a
organizacdo deseja ser no presente. A visdo é
fortemente radical e explica por que diariamente as
pessoas dedicam a maior parte de seu tempo para
trabalhar na mesma e alcancar suas perspectivas
pessoais.

b) A Visdo Organizacional refere-se aquilo que a
organizacdo deseja hoje como aspiracdo de
negocio. A visdo é fortemente inspiradora e explica
por que diariamente as pessoas dedicam a maior
parte de seu tempo para 0 sucesso de sua
empresa.

c) A Visdo Organizacional refere-se aquilo que a
organizacdo deseja ser no futuro. A visdo é

fortemente inspiradora e explica por que
diariamente as pessoas dedicam a maior parte de
seu tempo para o sucesso de sua empresa.

d) A Visdo Organizacional refere-se aquilo que a
organizacdo deseja alcancar e para isso
compromete-se a mudar sua cultura e a sua
misséo. A visdo é fortemente inspiradora e explica
por que diariamente as pessoas dedicam a maior
parte de seu tempo para 0 sucesso de sua
empresa.

e) A Visdo Organizacional refere-se aquilo que a
organizacdo deseja ser, mediante o que ja foi um
dia. A visao é fortemente radical e explica por que
diariamente as pessoas dedicam a maior parte de
seu tempo para trabalhar na mesma e alcancar
suas perspectivas pessoais.

Questao 21

A cultura ética contém valores morais claros que
recebem méxima prioridade dentro das organizacdes
de modo constante e uniforme.

A preocupacado com principios éticos, valores morais e
um conceito abrangente de cultura é necessaria para
gue se estabelecam critérios e parametros adequados
para atividades empresariais socialmente
responsaveis.

Portanto esté correto também afirmar que:

a) Os valores morais definem o que é ser ético para
as bases governamentais, a partir dai, elaboram-se
rigidos codigos éticos que precisam ser seguidos
sob pena de ferirem os valores sécio-culturais.

b) Os valores morais definem o que é ser ético para
0s gestores, a partir dai, elaboram-se rigidos
coédigos éticos que precisam ser seguidos sob
pena de ferirem o0s valores econdmicos
preestabelecidos.

¢) Os valores morais definem o que é ser ético para
0s paises desenvolvidos, a partir dai, elaboram-se
rigidos codigos éticos que precisam ser seguidos
sob pena de ferirem os valores mercadoldgicos
preestabelecidos.

d) Os valores morais definem o que € ser ético para a
Defensoria Publica, a partir dai, elaboram-se
rigidos codigos éticos que precisam ser seguidos
sob pena de ferirem o0s valores criticos
preestabelecidos.

e) Os valores morais definem o que é ser ético para
si, a partir dai, elaboram-se rigidos cédigos éticos
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gue precisam ser seguidos sob pena de ferirem os
valores morais preestabelecidos.

Questao 22

Cenérios sdo descricdbes e imagens coerentes de
futuros possiveis ou provaveis.

As razdes para se utilizar a metodologia de cenarios
nas empresas sao:

e O futuro é imprevisivel;

e A cada instante, varios futuros sao possiveis;

e Alincerteza é inevitavel — mas pode ser reduzida
e administrada.

Portanto, entende-se por cenarios, o instrumento
capaz de reduzir as incertezas de uma organizacao
frente ao seu Mercado.

Esta correto o que se afirma em:

a) Os cenarios servem para: Rever oportunidades
para as empresas; Unificar as visbes e premissas
dos decisores a respeito da empresa e dos seus
futuros. Preparar os administradores para lidar com
continuidades.

b) Os cenarios servem para: Antecipar oportunidades
e ameagcas para as empresas; Unificar as visbes e
premissas dos decisores a respeito do mundo e
dos seus futuros. Preparar os administradores para
lidar com descontinuidades.

c) Os cenarios servem para: Antecipar oportunidades,
ameacas e Vvisdo sistémica para as empresas;
Unificar as atividades e premissas dos decisores a
respeito do mundo e dos seus passados. Preparar
0s administradores para lidar com
descontinuidades.

d) Os cenérios servem para: Rever as oportunidades
e ameacas para as empresas; Unificar as visbes e
premissas dos mercados industriais a respeito do
mundo e dos seus futuros. Preparar o0s
administradores para lidar com continuidades.

e) Os cenarios servem para: Antecipar oportunidades
e ameacas para as empresas; Unificar as visfes e
premissas dos mercados econdmicos a respeito do
mundo e dos seus dirigentes. Preparar o0s
administradores para lidar com continuidades.

Questao 23

Com relag@o ao Decreto 70274 de 09 de margo de
1972, esta correto afirmar que o Art. 2 e seu
respectivo paragrafo Unico das Normas do Cerimonial
Publico — Da Precedéncia, contém a seguinte
redacéo, na sua integra:

a) Art . 2° - N&o comparecendo o Presidente da
Republica, o Vice-Presidente da Republica
presidird a cerimbnia o Presidente do Congresso
Nacional. Paragrafo Unico. Os antigos Vice-
Presidentes da Republica passardo logo ap6s os
antigos Chefes de Estado, com a ressalva prevista
no paragrafo tnico do artigo 1°.

b) Art . 2° - N&o comparecendo o Presidente da
Republica, o Vice-Presidente da Republica
presidirhA a cerimbnia a que estiver presente.
Paragrafo unico. Os antigos Vice-Presidentes da
Republica passardo logo apds os antigos Chefes
de Municipio, com a ressalva prevista no paragrafo
Unico do artigo 1°.

c) Art . 2° - Na&o comparecendo o Presidente da
Republica, o Vice-Presidente da Republica
presidirA a cerimbnia a Chefia de Gabinete.
Pardgrafo Unico. Os antigos Vice-Presidentes da
Republica passardo logo apds os antigos Chefes
de Estado, com a ressalva prevista no paragrafo
Unico do artigo 2°.

d) Art . 2° - Na&o comparecendo o Presidente da
Republica, o Vice-Presidente da Republica
presidirdA a cerimbnia a que estiver presente.
Paragrafo Unico. Os antigos Vice-Presidentes da
Republica passardo logo apds os antigos Chefes
de Estado, com a ressalva prevista no paragrafo
Unico do artigo 1°.

e) Art . 2° - N&o comparecendo o Presidente da
Republica, o Vice-Presidente da Republica
presidira a cerimbnia a Chefia da maior bancada
do Congresso Nacional. Paragrafo unico. Os
antigos Vice-Presidentes da Republica passardo
logo ap6s os antigos Chefes de Estado, com a
ressalva prevista no paragrafo Unico do artigo 3°.

Questao 24

Com relacdo ao Decreto 70274 de 09 de marco de
1972, estd correto afirmar que o art. 5° e seu
respectivo paragrafo Unico das Normas do Cerimonial
Publico — Da Precedéncia, contém a seguinte redacao
na sua integra:
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a) Art . 5° Nas missdes diploméaticas, os Oficiais-
Generais passardo logo depois do Ministro-
Conselheiro que for o substituto do Chefe da
Misséo e os Capitdes de Mar e Guerra, Coronéis e
Coronéis- Aviadores, depois do Conselheiro ou do
Primeiro Secretario que for o substituto do Chefe
da Missdo. Paragrafo Unico. A precedéncia entre
Adidos Militares sera regulada pelo Cerimonial
militar.

b) Art . 5° Nas missdes diploméaticas, os Oficiais-
Generais passardo logo depois do Ministro-Chefe
que for o substituto do Chefe da Missdo e os
Capitdes de Ar e Guerra, Coronéis e Coronéis
Aviadores, depois do Conselheiro ou do Primeiro
Secretario que for o substituto do Chefe da
Missdo. Paragrafo Unico. A precedéncia entre
Adidos Militares sera regulada pelo Cerimonial
militar.

c) Art . 5° Nas missbes diplomaticas, os Oficiais-
Generais passardo logo depois do Ministro-
Conselheiro que for o substituto do Chefe da
Missé@o e os Capitdes de Ar e Guerra, Coronéis e
Coronéis- Aviadores, depois do Conselheiro ou do
Segundo Secretario que for o substituto do Chefe
da Missdo. Paragrafo Unico. A precedéncia entre
Adidos Militares sera regulada pelo Cerimonial
militar.

d) Art . 5° Nas missdes diplomaticas, os Oficiais-
Generais passardo logo depois do Ministro-
Conselheiro que for o substituto do Chefe da
Misséo e os Capitdes de Mar e Guerra, Coronéis e
Coronéis-Aviadores, depois do Conselheiro ou do
Primeiro Secretario que for o substituto do Chefe
da Missdo. Paragrafo Unico. A precedéncia entre
Adidos Militares sera irregulada pelo Cerimonial
militar.

e) Art . 5° Nas missdes diplomaticas, os Oficiais-
Generais passardo logo depois do Ministro-
Conselheiro que for o substituto do Chefe da
Ordem e os Capitdes de Mar e Guerra, Coronéis e
Coronéis-Marinheiros, depois do Conselheiro ou do
Primeiro Secretario que for o substituto do Chefe
da Missé@o. Paréagrafo Unico. A precedéncia entre
Adidos Militares serd regulada pelo Cerimonial
militar.

Questao 25
Com relacdo ao Decreto 70274 de 09 de marco de

1972, esta correto afirmar que o Art. 15 das Normas
do Cerimonial Publico — Da precedéncia de

Personalidades Nacionais e Estrangeiras, contém a
seguinte redacéo, na sua integra:

a) Art . 15. Para colocacdo de personalidades
nacionais e estrangeiras, sem funcdo oficial, o
Chefe do Cerimonial levara em consideragdo a sua
posicdo politica, idade, cargos ou fungbBes que
ocupem ou tenham desempenhado ou a sua
posicdo na hierarquia efémera.

b) Art . 15. Para colocacdo de personalidades
nacionais e estrangeiras, sem funcdo oficial, o
Chefe do Cerimonial levara em consideracéo a sua
posicdo social, religido, cargos ou funcbes que
ocupem em seus paises de origem ou tenham
desempenhado ou a sua posi¢cdo na hierarquia
ecliptica.

c) Art . 15. Para colocagdo de personalidades
nacionais e estrangeiras, sem fun¢do oficial, o
Chefe do Cerimonial levar4 em consideracéo a sua
posicdo social, idade, cargos ou fungdes que
ocupem ou tenham desempenhado ou a sua
posicao na hierarquia eclesiastica.

d) Art . 15. Para colocacdo de personalidades
nacionais e estrangeiras, sem fun¢do oficial, o
Chefe do Cerimonial levara em consideragéo a sua
posicao politica, religido, cargos ou funcdes que
ocupem ou tenham desempenhado ou a sua
posi¢do na hierarquia eclesiastica.

e) Art . 15. Para colocacdo de personalidades
nacionais e estrangeiras, sem fun¢do oficial, o
Chefe do Cerimonial levar4 em considera¢édo a sua
posicdo social, idade, cargos ou fungBes que
ocupem ou tenham desempenhado ou a sua
posicéo na hierarquia ecliptica.

Questao 26

Com relacdo ao Decreto 70274 de 09 de marco de
1972, esta correto afirmar que o Art. 21 e seus
respectivos paragrafos | e Il das Normas do
Cerimonial Publico — Do pavilhdo presidencial, contém
a seguinte redacao na sua integra:

a) Art. 21. O Pavilhdo Presidencial ser4 hasteado,
observado o disposto no art. 26, caput e § 1%
(Redacdo dada pelo Decreto n® 7.419, de 2010); I -
na sede do Governo e no local em que o
Presidente da Republica residir, quando ele estiver
no Distrito Federal, e (Redacdo dada pelo Decreto
n° 7.419, de 2010); Il - nos 6rgdos, autarquias e
fundacbes federais, estaduais e municipais,
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c) Art.21. O Pavilhdo Presidencial

d) Art. 21. O Pavilhdo Presidencial

e) Art. 21. O Pavilhdo Presidencial

sempre que o Presidente da Repulblica a eles
comparecer. (Redacédo dada pelo Decreto n° 7.419,
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Questao 27

de 2010)

b) Art.21. O Pavilhdo Presidencial ser4 hasteado,

observado o disposto no art. 27, caput e § 1%
(Redacéo dada pelo Decreto n® 7.419, de 2010); I -
na sede do Governo e no local em que o
Presidente da Republica residir, quando ele estiver
no Distrito Federal, e (Redacdo dada pelo Decreto
n° 7.419, de 2010); Il - nos 6rgaos, autarquias e
fundagbes federais, estaduais e municipais,
sempre que o Presidente da Republica a eles
comparecer. (Redacédo dada pelo Decreto n° 7.419,

de 2010)

sera hasteado,
observado o disposto no art. 28, caput e § 1%
(Redacéo dada pelo Decreto n® 7.419, de 2010); I -
na sede do Governo e no local em que o
Presidente da Republica residir, quando ele estiver
no Distrito Federal, e (Redacdo dada pelo Decreto
n® 7.419, de 2010); Il - nos 6rgdos, autarquias e
fundagbes federais, estaduais e municipais,
sempre que o Presidente da Republica a eles
comparecer. (Redacdo dada pelo Decreto n® 7.419,

de 2010)

sera hasteado,
observado o disposto no art. 29, caput e § 1%
(Redacéo dada pelo Decreto n® 7.419, de 2010); I -
na sede do Governo e no local em que o
Presidente da Republica residir, quando ele estiver
no Distrito Federal; e (Redacdo dada pelo Decreto
n° 7.419, de 2010); Il - nos 6rgdos, autarquias e
fundagbes federais, estaduais e municipais,
sempre que o Presidente da Repulblica a eles
comparecer. (Redacdo dada pelo Decreto n® 7.419,

de 2010)

sera hasteado,
observado o disposto no art. 30, caput e § 1%
(Redacédo dada pelo Decreto n°® 7.419, de 2010); | -
na sede do Governo e no local em que o
Presidente da Republica residir, quando ele estiver
no Distrito Federal; e (Redacdo dada pelo Decreto
n° 7.419, de 2010); Il - nos 6rgaos, autarquias e
fundacbes federais, estaduais e municipais,
sempre que o Presidente da Republica a eles
comparecer. (Redacédo dada pelo Decreto n° 7.419,

de 2010)

De acordo com a Lei n® 5.377, de 11 de Dezembro de
1967, o Art 3°. e seu respectivo paragrafo Unico, do

Cap.

Il - Do registro da Profissdo e de sua

fiscalizagdo, contém a seguinte redacdo na sua
integra:

a)

b)

d)

Art. 3°- O registro do profissional de Relacdes
Publicas fica instituido com a presente Lei, e
tornar-se-a obrigatdrio no prazo de 100 (cem) dias
a contar da sua publicacéo, para aqueles que ja se
encontram no exercicio da profissdo. Paragrafo
unico. O registro referido neste artigo sera feito
pelo Servico de Relacdo Profissional do Ministério
do Trabalho e Previdéncia Social, mediante
comprovante ou comprovantes portados pelos
profissionais nas hipoteses das letras "a" a "c" do
art. 2°.

Art. 3°- O registro do profissional de Relacdes
Publicas fica instituido com a presente Lei, e
tornar-se-a obrigatério no prazo de 110 (cento e
dez) dias a contar da sua publicacéo, para aqueles
gue j& se encontram no exercicio da profissdo.
Pardgrafo Unico. O registro referido neste artigo
sera feito pelo Servigco de Identificacdo Profissional
do Ministério do Esporte e Previdéncia Social,
mediante comprovante ou comprovantes portados
pelos profissionais nas hip6teses das letras "a" a
"c" do art. 3°.

Art. 3°- O registro do profissional de Relacdes
Publicas fica instituido com a presente Lei, e
tornar-se-a obrigatério no prazo de 115 (cento e
quinze) dias a contar da sua publicacdo, para
aqueles que j4 se encontram no exercicio da
profissdo. Paragrafo Unico. O registro referido
neste artigo sera feito pelo Servigo de Identificacao
Profissional do Ministério do Trabalho e
Previdéncia Econbmica, mediante comprovante ou
comprovantes portados pelos profissionais nas
hip6teses das letras "a" a "c" do art. 4°.

Art. 3°- O registro do profissional de Relacdes
Publicas fica instituido com a presente Lei, e
tornar-se-a obrigatério no prazo de 120 (cento e
vinte) dias a contar da sua publicacdo, para
aqueles que j4 se encontram no exercicio da
profissdo. Paragrafo Unico. O registro referido
neste artigo sera feito pelo Servigo de Identificacao
Profissional do Ministério do Trabalho e
Previdéncia Social, mediante comprovante ou
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e)

comprovantes portados pelos profissionais nas
hipéteses das letras "a" a "c" do art. 1°.

Art. 3°- O registro do profissional de Relac6es
Pablicas fica instituido com a presente Lei, e
tornar-se-a obrigatério no prazo de 90 (noventa)
dias a contar da sua publicacdo, para aqueles que
ja se encontram no exercicio da profissao.
Paragrafo unico. O registro referido neste artigo
sera feito pelo Servigo de ldentificacdo Profissional
do Ministério do Trabalho e Previdéncia Social,
mediante comprovante ou comprovantes portados
pelos profissionais nas hipoteses das letras "a" a
"c" do art. 1°.

Questao 28

De acordo com a Lei n° 5.377, de 11 de Dezembro de
1967, o Art 6° do Cap. IV — Disposicdes Gerais,
contém a seguinte redacao na sua integra:

a)

b)

c)

Art. 6° - Fica assegurado o registro de que trata o
art. 2° da presente Lei as pessoas que ja venham
exercendo fungbes de Relagdes Publicas, como
atividade principal e em carater permanente, pelo
prazo minimo de 12 meses, conforme declaragdo
do empregador e comprovacdo de recebimento
salarial proveniente dessa atividade, em entidades
publicas ou privadas que comprovem a existéncia
do setor especializado, e ainda que sejam sdcios
titulares da ABRH - Associacdo Brasileira de
Recursos Humanos, por idéntico periodo.

Art. 6° - Fica assegurado o registro de que trata o
art. 3° da presente Lei as pessoas que ja venham
exercendo funcbes de Relacdes Publicas, como
atividade principal e em carater permanente, pelo
prazo minimo de 18 meses, conforme declaracdo
do empregado e comprovagdo de recebimento
salarial proveniente dessa atividade, em entidades
publicas ou privadas que comprovem a existéncia
do setor especializado, e ainda que sejam sdcios
titulares da ABRP - Associacdo Brasileira de
Relag6es Publicas, por idéntico periodo.

Art. 6° - Fica assegurado o registro de que trata o
art. 4° da presente Lei as pessoas que ja venham
exercendo funcbes de Relacdes Publicas, como
atividade principal e em carater permanente, pelo
prazo minimo de 16 meses, conforme declaragdo
do empregador e comprovacdo de recebimento
salarial proveniente dessa atividade, em entidades
publicas ou privadas que comprovem a existéncia
do setor especializado, e ainda que sejam soécios
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d)

e)

titulares da ABRH - Associacdo Brasileira de
Recursos Humanos, por idéntico periodo.

Art. 6° - Fica assegurado o registro de que trata o
art. 2° da presente Lei as pessoas que ja venham
exercendo funcbes de Relacdes Publicas, como
atividade principal e em carater permanente, pelo
prazo minimo de 20 meses, conforme declaracdo
do empregador e comprovacdo de recebimento
salarial proveniente dessa atividade, em entidades
publicas ou privadas que comprovem a existéncia
do setor especializado, e ainda que sejam soécios
titulares da ABRH - Associacdo Brasileira de
Recursos Humanos, por idéntico periodo.

Art. 6° - Fica assegurado o registro de que trata o
art. 3° da presente Lei as pessoas que ja venham
exercendo fungbes de Relacdes Puablicas, como
atividade principal e em carater permanente, pelo
prazo minimo de 24 meses, conforme declaragao
do empregador e comprovacdo de recebimento
salarial proveniente dessa atividade, em entidades
publicas ou privadas que comprovem a existéncia
do setor especializado, e ainda que sejam sdcios
titulares da ABRP - Associacdo Brasileira de
Relacdes Publicas, por idéntico periodo.

Questao 29

De acordo com a Lei n® 5.377, de 11 de Dezembro de
1967, o Art 2°. Cap. Il — Das atividades profissionais,
contém a seguinte redacao na sua integra:

a)

b)

Art. 2° - Consideram-se atividades especificas de
Relagdes Publicas as que dizem respeito: a) a
informacdo de carater institucional entre a
entidade e o publico, através dos meios de
comunicacao; b) a coordenacdo e planejamento
de pesquisas da opinido publica, para fins
institucionais; c) o planejamento e supervisdo da
utilizacdo dos meios audiovisuais, para fins
institucionais; d) o planejamento e execucédo de
campanhas de opinido publica; €) o ensino das
técnicas de Relacdes Publicas, de acordo com as
normas a serem estabelecidas, na
regulamentacédo da presente Lei.

Art. 2° - Consideram-se atividades especificas de
Relacdes Publicas as que dizem respeito: a) a
informacdo de carater motivacional entre a
entidade e o publico, através dos meios de
comunicacao; b) a coordenacdo e planejamento
estratégico de produtos e servigos para a opiniao
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d)

publica, para fins institucionais; c) o planejamento
e supervisdo da utilizacdo da internet para fins
institucionais; d) o planejamento e execuc¢do de
campanhas de opinido publica; e) o ensino das
técnicas de Relacdes Publicas, de acordo com as
normas a serem estabelecidas, na
regulamentacédo da presente Lei.

Art. 2° - Consideram-se atividades especificas de
Relagbes Publicas as que dizem respeito: a) a
informacdo de carater motivacional entre a
entidade e o publico, através dos meios de
comunicacéo; b) a coordenacdo e planejamento
de pesquisas de mercado, para fins institucionais;
c) o planejamento e supervisdo da utilizacdo dos
meios audiovisuais, para fins institucionais; d) o
planejamento e execucdo de campanhas de
lancamento de produtos e servi¢os; e) o ensino
das técnicas de Relagdes Publicas, de acordo
com as normas a serem estabelecidas, na
regulamentacdo da presente Lei.

Art. 2° - Consideram-se atividades especificas de
Relacdes Publicas as que dizem respeito: a) a
informacdo de carater institucional entre a
entidade e o pulblico, através dos meios de
comunicacéo; b) a coordenacdo e planejamento
de pesquisas da opinido publica, para fins
institucionais; ¢) o planejamento e supervisao da
utilizacdo dos meios audiovisuais, para fins
institucionais; d) o planejamento e execuc¢do de
campanhas de opinido publica; e) o ensino das
técnicas de Recursos Humanos, de acordo com
as normas a serem estabelecidas, na
regulamentacdo da presente Lei.

Art. 2° - Consideram-se atividades especificas de
Relagfes Publicas as que dizem respeito: a) a
informacdo de carater institucional entre a
entidade e o puablico, através dos meios
motivacionais; b) a coordenacéo e planejamento
de estratégico de longo, médio e curto prazo; c) o
planejamento e supervisdo da utilizacdo dos
meios audiovisuais, para fins sécioeducativos; d)
o planejamento e execucdo de campanhas de
opinido publica; e) o ensino das técnicas de
Recursos Humanos, de acordo com as normas a
serem estabelecidas, na regulamentacdo da
presente Lei.
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Questéao 30

De acordo com a Lei n® 5.377, de 11 de Dezembro de
1967, o Art 4°. Cap. lll — Do registro da Profisséo e de
sua fiscalizacdo, contém a seguinte redacdo na sua
integra:

a)

b)

c)

d)

Art. 4° - A fiscalizagdo do exercicio profissional
sera feita pelo Ministério do Trabalho e Previdéncia
Socioecondmica.

Art. 4° - A fiscalizacdo do exercicio profissional
sera feita pelo Ministério dos Registros
Trabalhistas e Previdéncia do INSS.

Art. 4° - A fiscalizacdo do exercicio profissional
sera feita pelo Ministério do Trabalho e Previdéncia
Social.

Art. 4° - A fiscalizagdo do exercicio profissional
sera feita pelo Ministério da Cultura, Trabalho e
Desporto e Previdéncia do INSS.

Art. 4° - A fiscalizagdo do exercicio profissional
sera feita pelo Ministério da Economia e
Previdéncia Social.
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PROVA:LINGUA PORTUGUESA
Texto 1

A vida em sociedade e os conflitos humanos
[...]

O autor do Leviatd, sua principal obra, denomina
esse estado generalizado de guerra, de conflito, de
medo, onde o homem é o lobo do homem, de “estado
de natureza”. Esse estado seria resultado da auséncia
do Estado civil, soberano. Por um lado o homem né&o
teria as obrigacdes e restricbes que um estado civil
impbe aos seus cidaddos. Por outro lado, ele
constantemente correria 0 risco de perder a vida,
maior bem que ele tem. E justamente devido a essa
situacdo, segundo Hobbes, que os homens enguanto
seres racionais e livres decidem fazer um contrato e
fundar o Estado soberano. Para poderem viver, ter
paz e usufruir os seus bens, delegam ao Estado
varias coisas, dentre elas o direito de fazer justica com
as préprias maos.

Ora, vemos tanto em Aristételes como em Hobbes,
apesar das diferencas conceituais, a ideia de que o
ser humano pode resolver os conflitos presentes em
uma sociedade por meio de instituicbes criadas por
ele préprio. Enquanto ser pensante e livre, 0 homem é
capaz de criar instituicdes, ou por necessidade natural
ou por medo de morrer, com a finalidade de
estabelecer ordem e limite a esses conflitos. [...]

N&o é ocultando os conflitos que podemos resolvé-
los. H4 na sociedade conflitos de interesses tanto
pessoais como de classe que norteiam toda a vida
social e politica. Muitos grupos sociais muitas vezes
guerem passar a ideia de que, na sociedade, todos
guerem as mesmas coisas, que todos pensam igual,
gue ndo ha desigualdades e exploragbes. Ora €
dando vazao a eles que podemos pensar em resolvé-
los.

Todavia, parece que a melhor maneira de
reconhecer os conflitos e de dar vazdo a eles ndo é a
forca, a guerra, mas o didlogo e a politica. E
justamente por intermédio do espaco publico,
democrético e do debate exaustivo e participativo, do
embate das ideias que talvez possamos sonhar com
uma sociedade mais humana. Apesar de todos os
escandalos na vida politca do nosso pais, da
corrupcdo endémica do sistema, parece que as
instituicbes  politicas sao imprescindiveis nesse
processo.

Talvez a questdo que todos devamos levantar para
podermos refletir seja: no que vale a pena acreditar:

no ser humano, na razéo e no livre arbitrio presente
nele ou na forca e na guerra? A suposta superacdo
dos conflitos passa pelo dialogo com o outro ou pela
eliminacdo do outro? Faca a sua escolha.
(GRACIOSO, Joel. Revista Ciéncia e Vida, Filosofia)

As questdes de 31 a 38 dizem respeito ao texto 1.
Questao 31

Quanto as ideias inseridas no contexto, existe uma
alternativa inadequada, identifique-a.

a) Do estado generalizado de guerra, de conflito é
que Hobbes percebe a necessidade de fundar um
estado soberano.

b) Aristételes e Hobbes, embora de épocas histéricas
bem diversas, possuem identidades conceituais
quanto aos aspectos gerais do homem, ser
racional.

c) Para resolver os conflitos em sociedade, a melhor
maneira € reconhecé-los e encara-los como reais.

d) A melhor maneira, segundo o autor do texto, de
resolver conflitos ndo é a guerra, mas sim o
didlogo e a politica.

e) Embora haja corrupcdo em nosso pais, as
instituicbes parecem ser extremamente
necessarias no processo dos conflitos existentes.

Questao 32
Considere as alternativas abaixo:

l. O homem pode resolver os conflitos em uma
sociedade mediante instituicbes criadas por
ele préprio.

Il. O excerto possui um embasamento de carater
informativo e filosofico.

Il Existem, na sociedade, conflitos de interesse
de carater pessoal e de caréater social.

V. Observa-se intertextualidade no excerto,
mediante aspectos histéricos vivenciados e
explicitados, no texto, por Hobbes e
Aristoteles.

V. Pela perifrase “o autor do Leviatad” entende-se
gque se trata de uma obra escrita por
Aristételes e citada por Hobbes.

Somente estéo corretas as alternativas:

sustente
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a) LI, IVeV.
b) I, I elll.
c) I, elV.
d I, 1Ve V.
e) LLllelV.
Questao 33

Quanto a estrutura textual e as ideias contidas no
texto, todos os itens estao corretos, exceto:

a) A variedade linguistica empregada é a formal, dai
ndo haver falhas quanto as normas ortograficas
vigentes.

b) Segundo Hobbes, os homens entregam, ao
estado, varias situacbes de sua existéncia,
inclusive o direito de fazer justica com as proprias
maos.

c) Hobbes defende a ideia de que o ser humano pode
resolver os conflitos existentes em uma sociedade
mediante instituicdes criadas pelo proprio estado,
no que difere de Aristoteles.

d) Existem varios elementos conectores de diversos
valores seméanticos, a exemplo de concessao, e de
adicao.

e) No contexto, existem retomadas de varias
espécies, a exemplo de retomadas pronominais e
circunstanciais.

Questao 34

Em “..Apesar de todos os escandalos na vida
politica...”,no quarto paragrafo, a expressao destacada
possui 0 mesmo valor seméantico na alternativa:

a) Quando nos dispomos a exercer a metamorfose
necessdria a uma existéncia sadia, conseguimos
vencer Varios obstaculos.

b) Deveremos exercer nossa missdo aqui de tal
maneira, que, no amanha, ndo nos arrependamos
de nada.

c) Queremos sempre estar em evidéncia, assim nos
esquecemos de que a modéstia, a humildade séo
gualidades belas e que deverao ser cultivadas.

d) Como somos seres humanos, possuimos varias
falhas que buscamos corrigir, sendo menos
egoistas e menos orgulhosos.

e) Se bem que sejamos seres fragilizados,
poderemos encontrar a forga necessaria para
enfrentarmos os obstaculos na fé depositada em
um Ser Superior.

Questao 35

Esta questéo se refere ao quarto paragrafo.
Analise as alternativas abaixo:

l. Ha formas verbais indicativas de possibilidade
futura em relagdo a um passado.

.  Os sinais de pontuacdo se encontram postos
de maneira adequada, inclusive separando
termos de idéntico valor seméantico e
morfolégico.

M. O texto possui progressao tematica, levando o
leitor a uma reflexao.

V. Existem varias relacbes semanticas, a
exemplo de: adicdo, oposi¢cao e concessao.

V. H& predominéncia de nomes indicativos de
concretude e ndo de abstracéo.

Estao corretas apenas as alternativas:

a) I, 1l elV.
b) I, llelVv.
c) LI, IVeV.
d) 1L 1 IvVeV.
e) LI elV.
Questao 36

Sobre o excerto “.... que todos devamos levantar para
podermos refletir seja no que vale a pena acreditar: no
ser humano, na razao e no livre arbitrio...”, ha uma
inadequacao na alternativa:

a) Em “no que vale” e “no ser humano”, a contragao
“no” é formada por idénticos valores morfolégicos.

b) Existe uma concordancia irregular, cujo nome é
silepse em “todos devamos”.

c) Ha valor semantico de finalidade, inserido pela
palavra relacional “para”.

d) Existem formas verbais em um modo que indica
hipbtese.

e) O excerto possui formas verbais simples e
formadas por uma perifrase.

Questao 37
“... ndo ha desigualdades e explora¢des. Ora é dando

vazao a eles que podemos pensar em resolvé-los.”

l. Mudando a estrutura e trocando-se o verbo
haver por existir, este, de acordo com a lingua

sustente
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formal, tera de ficar na terceira pessoa do
singular.

Il. Existem formas nominais no excerto,
representadas por gertndio e por infinitivo.

Il. O verbo pensar possui mais de uma regéncia,
assim é que em: A enfermeira pensou a
gueimadura do paciente. A construcdo se
encontra sem falha.

V. Poder-se-ia empregar de forma correta em
vez de a eles, a forma pronominal lhes.

V. Ha uma perifrase verbal corretamente
empregada.

Estdo corretas apenas as alternativas:

a) I, 1, llelv.
b) I, 1ll, IV e V.
c)l,l,IVeV.
dll, IVeV.
e) LI, IVeV.
Questao 38

Em todas as questdes h&d uma falha, exceto:

a) Existem vocabulos grafados de modo incorreto.

b) H4 palavra acentuada graficamente de maneira
inadequada.

c) Todos os verbos se encontram na voz ativa de
acdo com sujeito agente.

d) Existe inadequacao quanto a regéncia nominal.

e) H& elementos conectores com valores semanticos
de oposi¢éo e de tempo.

Texto 2

Texto para as questdes 39 e 40.

‘O problema é quando se perde o propésito que
conecta a especialidade com o todo, com a pergunta “
Como esta nossa sociedade hoje?” Reinord Meijer

A sociedade é formada por seres pensantes, racionais
gque agem, na atualidade, muitas vezes,
egoisticamente, querendo adquirir o “ter”, atropelando
o semelhante, mas se sentindo satisfeito por possuir
mais um bem material...

Acreditamos que se 0 homem se visse como
dualidade que é, ele cresceria mais em altruismo,
buscaria crescer, porém sem atrapalhar o outro. Em
assim fazendo, e staria buscando a construcgéo.
(Heydy, no prelo):

Questao 39
Analise as alternativas abaixo:

l. Existem palavras
conotativamente.

Il. Em “... buscando a construgdo” o “a” deveria
ter recebido acento indicativo de crase.

M. Em “o semelhante” e em “semelhante
situagao”, o termo destacado possui classe
gramatical idéntica e valor semantico
diferente.

V. Em “ se o homem” e “se visse”, os elementos
linguisticos em destaque possuem valor
semantico e morfolégico diferente.

V. A palavra “consentaneo”, caso fosse
substituida por “adequado”, o sentido néo
seria alterado.

empregadas

Estdo corretas apenas as alternativas:

a) LI IVeV.
b) I,IVeV.
c) LllelV.
d) I, llleV.
e) l,LileV.
Questao 40

Assinale a Unica alternativa em dissonancia com o
texto.

a) “Seres pensantes formam a sociedade”. Caso
fosse usada esta forma no texto, o sentido seria o
mesmo.

b) Em “queremos-lhe bem” a regéncia do verbo é
diferente de “querendo adquirir”.

¢) Os vocébulos “altruismo, consentdneo e porém”
estdo corretamente acentuados da mesma
maneira que “récorde, heroi e herdico”.

d) Deduz-se do texto que se os homens olhassem o
outro com empatia, teriamos uma sociedade mais
sadia.

e) Ha elementos conectores indicativos de tempo e
de adversidade.

sustente
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